
 

 

Tuotetta ei vastaanotettu ilmoitus 

Non-receipt of goods statement 

 

Asiakkaan nimi 

Claimant name 

 

Puhelinnumero  

Phone number 

 

Toimitusosoite  

Delivery address 

 

Sähköpostiosoite  

e-mail address 

 

Tilausnumero 

Order number 

 

Tilauspäivä 

Order date 

 

 

ILMLOITUS, ETTÄ TUOTETTA EI OLE VASTAANOTETTU - DECLARATION OF NON-RECEIPT OF GOODS 

 

Minä, nimetty yllä vahvistan, että alla mainitut tuotteet jotka tilasin vidaXL sivulta, päivänä _________ eivät ole 

saapuneet. Minä vahvistan, että olen tarkistanut perheenjäseniltäni / naapureiltani ja varmistanut, että he eivät ole 

vastaanottaneet tuotteita. Vahvistan myös etten allekirjoittanut tuotteiden vastaanottoa. Minä suostun tekemään 

yhteistyötä yrityksen kanssa jotta kunnon tutkimus voidaan suorittaa. 

 

I, the above named, confirm that the goods listed below, ordered from vidaXL, on the date _________ have not been received. I 

confirm that I have checked with my household / neighbours and confirm they have not received the goods. I confirm that I have 

not signed for these goods. I agree to co-operate with the company in the event that an investigation is carried out. 

 

TUOTTEET JOITA EI OLE VASTAANOTETTU - GOODS NOT RECEIVED 

 

Tuotteen kuvaus  

Item description 

Paketin seurantanumero  

Parcel tracking number 

  

  

  

 

Minä vahvistan, että yllä oleva ilmoitus on 

todenmukainen parhaan tietämykseni mukaan. 

I declare that the above statement is true to the best of my 

knowledge. 

 

Paikka - Place:  

Päivä - Date: 

Allekirjoitus (+ yrityksen leima jos mahdollista) - 

Signature (+ company stamp if applicable) : 

 

 

Olkaa hyvä ja palauttakka täytetty tuotetta ei vastaanotettu 

ilmotuksenne osoitteeseen: 

Please return your completed non-receipt of goods statement to: 

 

vidaXL HABA Trading B.V 

Mary Kingsleystraat 1 

5928 SK Venlo 

Alankomaat 

 

Tai skannatkaa/valokuvatkaa se ja lähettäkää sähköpostilla 

osoitteeseen: 

Or scan/photograph clearly and e-mail to:  

webservice@vidaxl.fi   

 

mailto:webservice@vidaxl.fi

